PATVIRTINTA
Pasvalio rajono paramos Seimai centro direktoriaus
2026 m. vasario 27 d. jsakymu Nr. V-94

PASVALIO RAJONO PARAMOS SEIMAI CENTRO DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS
TOBULINIMO PLANAS 2026 METAMS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Pasvalio rajono paramos Seimai centro (toliau — Centras) darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimo planas 2026 metams (toliau — Planas) nustato Centro darbuotojy profesiniy
kompetencijy stiprinimo tikslg, uzdavinius, prioritetines kvalifikacijos tobulinimo kryptis,
organizavimo, vykdymo, apskaitos ir vertinimo tvarka.

2. Planas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
jstatymu, Socialinés globos normomis, akredituoty socialinés priezitdros paslaugy teikimo
reikalavimais, Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymu, socialinés
apsaugos ir darbo ministro patvirtinta socialiniy paslaugy srities darbuotojy ir socialiniy
paslaugy jstaigy vadovy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarka, Centro nuostatais bei
jvertinus 2024-2025 mety Centro veiklos rezultatus, darbuotojy veiklos vertinimo
duomenis, incidenty, skundy ir kriziy situacijy analize, darbuotojy kompetencijy poreikj ir
paslaugy teikimo rizikas.

3. Plano paskirtis — uZztikrinti saugy, kokybiska, testinj ir teisés akty reikalavimus
atitinkantj socialiniy paslaugy teikimg, sistemingai stiprinant darbuotojy kompetencijas ir
mazinant paslaugy teikimo rizikas.

4. Planas taikomas visiems Centro darbuotojams pagal jy einamas pareigas,

atliekamas funkcijas ir padaliniy veiklos specifika.

Il SKYRIUS
KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO TIKSLAS IR UZDAVINIAI

5. Tikslas — stiprinti Centro darbuotojy profesines, bendrgsias ir specialigsias
kompetencijas, siekiant gerinti socialiniy paslaugy kokybe, didinti socialiniy paslaugy
gavejy sauguma ir uztikrinti teisés akty reikalavimy laikymasi.

6. Uzdaviniai:

6.1. ugdyti darbuotojy gebéjimus atpazinti ir valdyti krizines situacijas;



6.2. stiprinti darbo su vaikais, Seimomis ir suaugusiais asmenimis su negalia
kompetencijas;

6.3. mazinti profesinio perdegimo ir emocinio iSsekimo rizikg;

6.4. uztikrinti tinkamg dokumentavimo, konfidencialumo ir asmens duomeny
apsaugos reikalavimy laikymasi;

6.5. gerinti tarpinstitucinj bendradarbiavimg ir komandinio darbo kokybe;

6.6. stiprinti darbuotojy gebéjimus taikyti smurto ir konflikty prevencijos priemones;

6.7. uztikrinti, kad darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas buty planuojamas, vykdomas

ir vertinamas pagal pamatuojamus rodiklius.

[l SKYRIUS
KOMPETENCIJY POREIKIO NUSTATYMAS

7. Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo poreikis nustatomas kiekvieny mety sausio—
vasario ménesiais, atliekant:

7.1. socialinés srities darbuotojy profesinés kompetencijos jsivertinimo jrankio
analize;

7.2. darbuotojy metinj veiklos vertinima;

7.3. socialiniy paslaugy kokybés jsivertinima;

7.4. dokumentacijos ir individualiy pagalbos plany kokybés perziurg;

7.5. padaliniy vyriausiyjy socialiniy darbuotojy, dkio dalies vedéjo ir atsakingy
specialisty rekomendacijas;

7.6. incidenty, skundy, nelaimingy atsitikimy, konfliktiniy ir kriziniy situacijy analize.

8. Kompetencijy poreikio vertinimg organizuoja direktoriaus pavaduotojas
socialiniams reikalams kartu su padaliniy vadovais.

9. Nustacius papildomus poreikius ar naujas rizikas mety eigoje, Planas gali bati

tikslinamas direktoriaus jsakymu.

IV SKYRIUS
PRIVALOMI MOKYMAI VISIEMS DARBUOTOJAMS

10. Visi Centro darbuotojai 2026 metais privalo dalyvauti Siuose mokymuose:
10.1. pirmosios pagalbos teikimo;

10.2. smurto ir priekabiavimo prevencijos darbo aplinkoje;

10.3. darbuotojy saugos ir sveikatos;

10.4. asmens duomeny apsaugos ir konfidencialumo uztikrinimo;



10.5. profesinio perdegimo prevencijos;

10.6. ekstremaliyjy situacijy, gaisrinés saugos ir veiksmy krizés atveju.

11. Privalomi mokymai planuojami taip, kad kiekvienas darbuotojas per
kalendorinius metus dalyvauty ne maziau kaip vienuose bendruosiuose mokymuose pagal
jam aktualias temas, o pareigybéms, kurioms teiseés aktai nustato minimalig metine

kvalifikacijos tobulinimo apimtj, i apimtis baty uztikrinta.

V SKYRIUS
SPECIALIZUOTI MOKYMAI PAGAL PADALINIUS IR PAREIGYBIY GRUPES

12. Specializuoti mokymai planuojami atsizvelgiant j padalinio funkcijas, socialiniy
paslaugy gavéjy poreikius, darbuotojy pareigybes ir nustatytas rizikas.

13. Seiminiy namy darbuotojams numatomi mokymai:

13.1. darbas su traumas patyrusiais vaikais;

13.2. elgesio kriziy valdymas ir deeskalacija;

13.3. savizalos ir savizudybés rizikos atpazinimas;

13.4. bendradarbiavimas su biologine Seima;

13.5. vaiko emociniy ir elgesio sunkumy atpaZzinimas.

14. Seimos kriziy centro darbuotojams numatomi mokymai:

14.1. kriziy intervencija Seimai;

14.2. motyvuojantis interviu;

14.3. smurto artimoje aplinkoje atpazinimas ir reagavimas;

14.4. konflikty ir agresijos valdymas;

14.5. tarpinstitucinis bendradarbiavimas teikiant pagalbg Seimai.

15. Socialinés globos padalinio darbuotojams numatomi mokymai:

15.1. savarankiSkumo ugdymo ir kasdieniy jgudziy palaikymo metodai;

15.2. saugus asmeny keélimas ir perkélimas;

15.3. epilepsijos ir kity sveikatos sutrikimy pozymiy atpazinimas;

15.4. alternatyvios komunikacijos metodai;

15.5. darbas su elgesio sutrikimy turinciais asmenimis.

16. Vadovams ir administracijos darbuotojams numatomi mokymai:

16.1. socialiniy paslaugy kokybés vadyba;

16.2. vidaus kontrolé ir riziky valdymas;

16.3. darbuotojy konflikty sprendimas;

16.4. dokumentavimo kokybés kontrolée;

16.5. asmens duomeny tvarkymo ir dokumenty valdymo praktika.



17. Socialiniams darbuotojams, individualios priezitros darbuotojams ir kitoms
profesinéms grupéms kvalifikacijos tobulinimas planuojamas taip, kad bty uztikrintas

teisés aktuose nustatytas periodiSkumas ir apimtis.

VI SKYRIUS
KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO ORGANIZAVIMAS, APSKAITA IR
FINANSAVIMAS

18. Mokymai organizuojami:

18.1. siuncCiant darbuotojus j iSorinius mokymus;

18.2. organizuojant mokymus Centre;

18.3. dalyvaujant nuotoliniuose mokymuose;

18.4. organizuojant supervizijas;

18.5. organizuojant intervizijas;

18.6. vykdant dalijimgsi gergja praktika Centro viduje ir vykstant j kitas jstaigas.

19. Socialiniams darbuotojams ir kitoms pareigybéms, kurioms tai aktualu pagal
veiklos pobud;j ir teisés aktus, 2026 metais organizuojamas dalyvavimas supervizijose ir
(ar) intervizijose. Jy periodiSkumas ir apimtis nustatomi metiniame priemoniy plane,
uztikrinant teisés akty reikalavimy laikymasi.

20. Uz darbuotojy registracijg j mokymus, informacijos surinkimg ir vykdymo
stebéseng atsakingas direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams kartu su padaliniy
vyriausiais socialiniais darbuotojais, Ukio dalies vedeéju.

21. Kiekvieno padalinio vyriausiasis socialiniais darbuotojais, tkio dalies vedéjas iki
2026 m. liepos 31 d. pateikia direktoriaus pavaduotojui socialiniams reikalams informacijg
apie:

21.1. darbuotojy dalyvavimg mokymuose;

21.2. nejvykusius ar atidétus mokymus;

21.3. papildomai iSkilusj kompetencijy poreikj;

21.4. nustatytas rizikas, susijusias su darbuotojy kompetencijy trikumais.

22. Dalyvavimas mokymuose jforminamas vienu ar keliais i$ Siy dokumenty:

22.1. pazymeéjimu;

22.2. dalyviy sarasu;

22.3. mokymy programa;

22.4. vidiniy mokymy protokolu ar suvestine;

22.5. supervizijos pazyméjimu;

22.6. intervizijos protokolu.



23. Kvalifikacijos tobulinimo priemonés finansuojamos iS Centro biudzete numatyty

asignavimy, projektiniy 1éSy, tiksliniy programy ir Kity teisétai gauty lésy.

VIl SKYRIUS
MOKYMUY EFEKTYVUMO VERTINIMAS

24. Mokymy efektyvumas vertinamas pagal Siuos rodiklius:

24.1. mokymuose dalyvavusiy darbuotojy dalj procentais;

24.2. pagal plang jvykdyty mokymy dalj procentais;

24 .3. incidenty ir konfliktiniy situacijy skaiciaus pokytj;

24 4. pagrjsty skundy skaiCiaus pokytj;

24.5. darbuotojy kaitos rodiklio pokytj;

24.6. dokumentacijos kokybés gereéjimg;

24.7. individualiy socialinés pagalbos plany kokybés gereéjimg;

24 .8. darbuotojy grjztamojo rySio apie mokymy naudg rezultatus.

25. Rodikliy pradinés reikSmés nustatomos pagal 2025 mety duomenis, o 2026
mety rezultatai jvertinami ne veliau kaip iki 2027 m. sausio 31 d.

26. Po kiekvieny mokymuy, kai tikslinga, surenkamas dalyviy grjZztamasis rySys arba
atliekamas trumpas mokymy naudingumo jvertinimas.

27. Pusmetiné Plano jgyvendinimo perziura atliekama iki 2026 m. liepos 31 d., o

metiné jgyvendinimo ataskaita parengiama iki 2027 m. sausio 31 d.

VIl SKYRIUS
ATSAKOMYBE IR KONTROLE

28. Uz Plano jgyvendinimo koordinavimg atsakingas direktoriaus pavaduotojas
socialiniams reikalams.

29. Uz darbuotojy dalyvavimo mokymuose planavimg, informacijos teikima ir
dokumenty pateikimg atsakingi padaliniy vyriausieji socialiniai darbuotojai, Gkio dalies
vedéjas.

30. Uz dalyvavimo mokymuose dokumenty saugojimg ir suvestinés rengimag
atsakingas Centro administratorius.

31. Plano vykdymo kontrole atlieka Centro direktorius, vertindamas:

31.1. ar mokymai vykdomi pagal plang;

31.2. ar uztikrinamas teisés akty reikalavimy laikymasis;



31.3. ar laiku pateikiama vykdymo informacija;

31.4. ar jgyvendintos priemonés prisideda prie nustatyty riziky mazinimo.

VIII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

32. Planas gali bati tikslinamas mety eigoje atsizvelgiant | teisés akty pakeitimus,
socialiniy paslaugy gavéjy poreikiy pokycius, nustatytas rizikas, jvykusius incidentus ar
papildomai nustatytg darbuotojy kompetencijy poreikj.

33. Plano pakeitimai tvirtinami Centro direktoriaus jsakymu.

34. Plano priedas yra 2026 mety darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo priemoniy

lentelé.




Pasvalio rajono paramos Seimai centro darbuotojy
kvalifikacijos tobulinimo planas 2026 metams

Priedas

2026 METY DARBUOTOJY KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO PRIEMONIY LENTELE

Eil. Mokymy tema Tiksliné grupé PlanQOJamas Apimtis / forma Atsakingas Iflngn.sawmo !vykdymo
Nr. terminas asmuo Saltinis jrodymas
Informacijos, apie |staigos Mety eigoje Direktorius
organizuojamos darbuotojai Nuolat Direktoriaus
kvalifikacijos renginius, Nuolat / pavaduotojas Nereikia
1. | sklaida darbuotojams. informacijos socialiniams papildomo LaiSkai
sklaida reikalams finansavimo
(toliau —
Pavaduotojas)
Kvallflkacmlq renginiy lstalgog . Mety eigoje Pagal poreikj / Dlrektorlu.s Nereikia Pasitarimy
aptarimas, pasidalinimas darbuotojai L Pavaduotojas . .
2. : A . aptarimai, papildomo protokolai /
gergja patirtimi, sklaida DI : . o
P e pasitarimai finansavimo | suvestinés
institucijoje.
Darbuotojai mokymuose Jstaigos Mety eigoje Administratorius Pasvmeiim
gauty pazyméjimy kopijas darbuotojai Nuolat / Nereikia ko iyos Jimy
3. | pateikia administratoriui, dokumenty papildomo Pl :
o . . - . : , darbuotojy
kuris jsega j darbuotojo administravimas finansavimo byl
byla. ylose
Supazindinimas su Jstaigos Mety eigoje Direktorius
naujausia metodine darbuotojai Pavaduotojas
literatlra, teisés aktais, Administratorius . L
jsakymy pakeitimais. Nuolat / vidinis Padalini Nereikia — El. laiSkai /
4. informavimas daliniy papildomo | supazindinimo
vyriausieji finansavimo | Zymos
(toliau — vyr.)
socialiniai
darbuotojai
Dalyvavimas mokymuose, Direktorius Mety eigoje o Direktorius
seminaruose temomis: V/vriausiasi Pagal poreik] / \V/vriausiasi
5. . TS yriausiasis mokymai, yrausiasis | centro |6Sos | Pazymeéjimas
teises akty pasikeitimai, buhalteris seminara: buhalteris

darbo apmokéjimo




aktualijos, duomeny
pateikimas j VSAKIS.

Dalyvavimas mokymuose Direktorius Mety eigoje Direktorius
elektromobiliy Vyriausiasis Pagal poreikj / Vyriausiasis
6. eksilo_atawmo ir jkrovimo buhalteris mokymai, buhalteris Centro 1é80s | Pazyméjimas
apskaita Ukio dalies seminarai Ukio dalies
vedéjas vedeéjas
Dalyvavimas mokymuose |staigos Mety eigoje Pagal voreiki / Direktorius
profesiniy kompetencijy socialinés moglj( rr?ai l Pavaduotojas | Centro IéSos
7. | tobulinimo centre, srities konfgren(,:i'os / projekty Pazymeéjimas
konferencijose, paskaitose, darbuotojai askaitos 108, léSos
apvaliojo stalo diskusijose. P
Dalyvavimas mokymuose, Direktorius Mety eigoje Direktorius
seminaruose temomis: Pavaduotojas Pagal poreikj / Pavaduotojas
8. | dokumenty rengimo, darbo | Administratorius mokymai, Administratorius | C€ntro lésos | PaZzyméjimas
teisé, personalo seminarai
administravimas.
Dalyvavimas mokymuose, Direktorius Mety eigoje Pagal poreikj / Direktorius
g. |Seminaruose, skirtuose Ukio dalies mokymai, Ukio dalies | centro 1680s | Pazymejimas
viesyjy pirkimy proceso vedéjas seminarai vedeéjas
administravimui.
Socialinio darbo
kompetencijy tobulinimas
saviSvietos bidu, Socialinés Nuolat / Direktorius
pa_s_ltelklant m_terneto srltles_ . Mety eigoje saviSvieta, Pavaduotojas | Nereikia
10 teikiamas galimybes, darbuotojai ) . .
: . . - nuotoliniai ir Padaliniy vyr. | papildomo -
skaitant literatara, . : .
. - kontaktiniai socialinis finansavimo
dalyvaujant profesiniy mokvmai
kompetencijy tobulinimo y darbuotojas

centro organizuojamuose
mokymuose.




Metodinés iSvyka j Birzy, Direktorius, Mety eigoje Direktorius
Vilniaus, Traky Seiminius pavaduotojas, Pavaduotojas
namus. SN namy
11. socialiniai ir 1 kartag/ . Centro léSos |sakymas
individualios metoding iSvyka
priezitros
darbuotojai
Metodine iSvyka j Vilniaus Direktorius Mety eigoje Direktorius
dienos centrg ,Sviesa" Pavaduotojas Pavaduotojas
Socialinés
12. gIOb.OS. 1 karta}s_/ - Centro IéSos | Jsakymas
padalinio metodiné iSvyka
SN socialinés
srities
darbuotojai
Vadovavimas studenty Direktorius Mety eigoje Direktorius Praktikos
praktikai Socialiniai Pagal poreikj / Nereikia sutartys /
13. darbuotojai praktikos papildomo praktikos
vadovavimas finansavimo | dokumentai /
jsakymas
Darby saugos jvadiniai ir Visi darbuotojai | Mety eigoje | Pagal teises Ukio dalies
14. periodiniai instruktavimai. aktg ngvstatyta vedéjas Centro léos Ivnstruktavimo
periodiSkumg / Zurnalas
instruktavimai
Gaisrinés saugos jvadiniai ir | Visi darbuotojai | Mety eigoje | Pagal teisés Ukio dalies
15. periodiniai instruktavimai. aktg ngvstatyta vedéjas Centro léos Ivnstruktavimo
periodiSkumg / Zurnalas
instruktavimai
Civilinés saugos jvadiniai ir | Visi darbuotojai | Mety eigoje | Pagal teisés Ukio dalies
16. periodiniai instruktavimai. akty nustatytg vedéjas Centro léos Instruktavimo

periodiSkumg /
instruktavimai

zurnalas




Privalomieji pirmos . - 1 kartas / lJHodgHes Paiymémnas
17. . Visi darbuotojai [-IV ketv. . vedeéjas Centro léSos / dalyviy
pagalbos mokymai PT mokymai ;
sgradas
Privalomieji higienos Ukio dalies
jgtdziy mokymai: vedeéjas
18. | pagal programas HB, H2, Visi darbuotojai -1V ketv. 1 kartas( Centro léSos | PaZzymeéjimas
- pagal programas HBB, mokymai
H10
- pagal programg H1
Direktorius, Direktoriaus
19. Sup'er'w.z ha vadovamsllr pavaqugtqjgs, Per metus Pagal poreikj pavgdgqtqas Centro |éSos | Pazyméjimas
socialiniams darbuotojams socialiniai socialiniams
darbuotojai reikalams
Socialinés Padalini Nereikia
20. | Intervizija srities Per metus 1 kartg | ketvirtj 4 papildomo Protokolas
- vadovai : .
darbuotojai finansavimo
Pazyméjimas
24, | Smurto ir priekabiavimo Visi darbuotojai | Il ketv. 1 kartas / Direktoriaus | o 10 jagos | DaIYVIY
prevencija mokymai Administratorius sgrasas /
programa
Asmens duomeny
apsaugos praktinis 1 kartas / Dalwvi
22. | jgyvendinimas ir Visi darbuotojai [l ketv. grupiniai Direktorius Centro 1éSos yviy
: . . sgrasas
kibernetinio saugumo mokymai
higiena
o 1 kartas /
Profesinio perdegimo Socialinés grupiniai Centro léSos
23. . srities Il ketv. o Direktorius . : Pazyméjimas
prevencija darbuotoiai nuotoliniai / projektai
J mokymai
SN
Saugus socialiniy paslaugy Socialinés 1 kartas /
24. R Il ketv. praktiniai Direktorius Centro |éSos | Pazyméjimas
gavejy kélimas globos mokymai

padalinys




1 kartas /

25, | Mokymai korupcijos Visi darbuotojai | Il ketv. praktiniai Direktorius = | oo jegos | DAYV
prevencijos klausimais . Administratorius sgrasas
v mokymai
26, | Darbas su traumas SN 1 v ketv. 1-2 kartai Padalinio | centrg lesos | Pazymejimas
patyrusiais vaikais _darbuotojai vadovas
Seimos kriziy Padalinio
27. | Kriziy intervencija Seimai centro [-IV ketv 1 kartas Centro 1éSos | PaZzyméjimas
- vadovas
darbuotojai
Darbuotojy mokymai
korupcijos prevencijos 1 kartas /
28. | klausimais. Darbuotojy Visi darbuotojai Il ketv. grupiniai Direktorius Centro |éSos | Pazyméjimas
antikorupcinis mokymai
samoningumo didinimas.
. C . 1 kartas /
29. Vidaus kontrolé ir riziky Va_dqval " IV ketv. grupiniai .Centr.o Centro IéSos | Pazyméjimas
valdymas administracija . direktorius
mokymai
Kvalifikacijos tobulinimo "
suvestinés parengimas ir Pavaduotojas Nereikia Suvestiné /
30. o pareng Visi darbuotojai IV ketv. 1 kartas ) °l papildomo )
pateikimas jstaigos Direktorius finansavimo ataskaita

ataskaitoje.




